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Wil rajectore 57 Formation : référent structure médico-social <«

» Les objectifs du projet d’extension au domaine de
meédicosocial et les modalités de conduite du projet

 Formation au logiciel
v" Fonction déclaration de I'offre de soins d’un établissement type « EHPAD »
v' Fonction répondre aux demandes
v" Fonction gestion des habilitations

v" Fonctionnalités a venir

Aolt 2015 2
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« Lancement du projet d’évolution du logiciel : en mars 2012

« Couverture fonctionnelle cible
— Ajouter dans ViaTrajectoire un module « meédicosocial »
— Se baser sur les mémes principes de fonctionnement que le module « sanitaire »

— Prendre en compte les spécificités du
domaine médicosocial : Domaine médicosocial VIATRAJECTOIRE
v la gestion d’'un dossier unique de demande
d’admission en EHPAD (cf. arrété ministériel du p N
13 anil 2012) Annuaire des structures :
J EHPA - I:iébe(gement pour personnes
v’ la recherche d’établissements adaptés aux yogces gg&i“(?jﬁﬁ; ounon
besoins et aux souhaits de la personne ageée, > < Référentiels : médicaux,
v' 'envoi de demandes aux établissements Formulaire de demande d’admission ’eg'?m‘?“ta"‘:s'
souhaités vers les structures de I'annuaire EEEIERTIGS o
o ) L Y Formulaire
v’ la gestion en temps réel des demandes regues <:" unique
dans les établissements d’accueil (listes Aide au Gestion du national
d’attente), remplissage du dossier par le
v’ lacommunication entre les différents acteurs formulaire eta || futurrésidentet | |, WoTNAETRIIEY
tout au long du processus F'orientation ses référents
v’ L’observatoire de I'offre et de la demande a Processus d'échanges pour
destination des ARS et Conseils Généraux. Padmission réelle du patient
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Périmeéetre de I'outil et niveaux d’intervention des acteurs

Usager / m
Familiers hospitalisé

Propose a
médecin de
consulter le

MCO/ SSR/HAD
Médecin Traitant
Sollicite le

médecin pour

Accompag compléter le volet K
ne dans sa médical =
~démarche _ . 3
————— Est pris
en charger ~ Déclare son

offre de
soins

Vs o I
ﬁ‘\l e Crée une demande
M= | « pour le compte de »
. . : et gére I’envoi
Aidants / Soignants MAIA / CLIC / Réseaux
a domicile i
rée / Consulte

son dossier et mTrQJeCTOIre 1

son etat
Une orientation personnalisée

g avancemen

Déclare son
offre
d’hébergement

Cons '“- EEEEEEN
I'obse- 1 EEEEEER
Régul N Consulte et o
répond aux
g r demandes
@) Arror Repor e 2 St 4

Conseils Généraux T o EHPAD / USLD / EHPA
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Wiellrajectore w7 Formation : référent structure médico-social
Les différentes étapes:

Aolt 2015

Csisra _

>

Identification des différents services pouvant aider les demandeurs et ides
personnes susceptibles de créer des dossiers :
- Ces services sont créés dans ViaTrajectoire
- Les habilitations aux différentes personnes sont créées
Démarcher, solliciter les établissements « médico-sociaux » en identifiant les
référents qui vont mettre a jour I'offre d’hébergement et gérer les habilitations
-> création des habilitations aux référents + formation

Les référents des établissements médico-sociaux :
- Initialisent I'offre d’hébergement et la met a jour
- Gerent les habilitations des différentes personnes qui auront acces au
logiciel (répondre aux demandes, suivre les demandes)

Formation des différentes personnes pouvant créer et gérer des demandes:
- Profils non médicaux
- Profils médicaux

Formation des différentes personnes pouvant répondre aux demandes:
- Profils non médicaux
- Profils médicaux

Information des « usagers » pour acces « grand public » afin que la famille ou le
futur résident puisse créer sa demande
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'€ Formation : référent structure médico-social <.

Référents et transfert de responsabilité

Hospitalisation F)r_lentatlo_n Retoqr_au -
médico-sociale domicile emps
Evénements e >
Orientation Admission Admission en
sanitaire sanitaire médico-social

Emplacement d
demandeur
Flux sanitaire Orientation Admission
Bl SSROUHAD || SSRouHAD [ S -
Flux médico-social Création Recherche Envoi
—_— dossier établissement demandes ﬂ

Transfert du jeton

ﬁ Médecin ‘

j MCO Transfert de jeton

A

i Médecin

j SSR

\a

i Assistante

/ )sociale CLIC

a

s Référent institutionnel

Parcours type &
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* Les objectifs du projet d’extension au domaine de meédicosocial et les modalités de
conduite du projet

 Formation au logiciel
v Fonction déclaration de I’offre de soins d’un établissement type « EHPAD »
v' Fonction répondre aux demandes
v" Fonction gestion des habilitations

v" Fonctionnalités a venir
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Etape 1 : Fonction gestion Etablissement

AMNUAIRES  SANITAIRE  OBSERVATOIRE ADMINIETRATIDNE

Anmuaines

Wl rajectoire

Etahlizzemants

'\:JC'IE'::J'IQJE': MES3an

Bienvenue dans I'espace professionnel

(professionnels de santé, professionnels de soins, professionnels du d

umnes

Profezsonnels d= =2

ViaTrajectoire est un outil daide a 'orientation a certains moments du parcours de soins dlpatient,

1l est congu pour identifier rapidement les &tablissements ou services disposant de toutes les Yompétences humaines ou technigues

requises pour prendre en compte les spécificités de chaque personne et ce aussi bie dans les domaines sanitaire que

e wy Formation : référent structure médico-social

DR LA SRR SUR L ™

Deconnexion

as A7

Formation
Pour se connecter au site de formation, cliquer ici.

Documentation

Pour acceder a la documentation, cliguer ici,

médicasocial, Mais il ne peut en aucun cas se substituer a "'expertise partagée de chagque pefonne avec I'éq
responsables des établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge,

Les propositions d orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaines sanitaires et i
ressources déclarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiques de soins red
sociétés savantes, la Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (AMAP, AMESM. ..

Sélectionnez le e eswret aiaria
menu

Z - . " y
L'utilisation de WiaTrajectoire est soumise a des engagements décrits dans la Charte d'Utilisation que doit etabllssel I lents 2.1 aeu lieu le 30/07/2015

utilisateur.

fiquer ici

En fanction de ses habilitations, et des politiques régionales, chaque professionnel peut

A UAIRES Rechercher les établissements et services en fonction de certains critéres. Accéder aux
ANMNUAIRES : L o ;
fiches descriptives des etablissements et services.

Initier et suivre des demandes dadmission en Soins de Suite et Réadaptation [55R),
SANITAIRE | Hospitalisation # Domicile (HAD), Unités de Soins Palliatifs (USP), Recevoir et répondre a
des demandes de S5R, HAD, USP.

Initier et suivre des demandes d’admission en Etablissement d'Hébergement pour
GRAND AGE | Personnes Agées, dépendantes au non [Ehpad, Ehpal, ou en Unité de Sains de Longue
Durée (USLD). Recevoir et répondre a des demandes d’Ehpad, Ehpa, USLD.

Gérer et suivre des demandes vers les établissements et structures d'accompagnement des

HAMDICAP | personnes en situation de handicap Recevoir et répondre a des demandes
d'accompagnement de persannes en situation de handicap.

OBSERVATOIRE Accéder aux)statlsthues -:_Ie 50N unité ou etabl‘ls_sement de _rai.:tachdement. Lotf-sematc-lre
permet cde décrire des pratiques et de mettre en evidence les difficultes rencontrées,

ADMINISTRATION Acceder aux fonctions d'administration, et notamment a !a gestion l(les informations
personnelles de son compte {changement de mot de passe, d'adresse mail..).

ViaTmiectoire Production =" 251 [NLB4T 30 Juillet 2015

Charte dutilisation - Mentions Bgeles - Une application S5k, - Comact/FAC) - Docum emtation
L/

Aolt 2015

En cas de difficultés d'utilisation

loindre la coordination  55R ou  la  coordination
ViaTrajectoire de son  territoire (coordonnées dans
I'onglet Annuaires) ou contacter le support utilisateur.
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Formation : référent structure médico-social

Etape 1 : Fonction gestion Etablissement

WiRlrgjectore g
(]

ANMNUAIRES

Accueil = Adminstm@tion = Annuaines

SAMITAIRE

GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE

Mis2 a jour o'un eta blissement m edico-social pour pesonnes agees

"PETITE UNITE DE VIE ""L'ENTRAIDE™™ (Mor vISIBLE DANS L'ANMUAIRE)

I Infos générales

Csisra

Déconnexion
ADMINISTRATION

as A 7

Retour

Hom abrégé ousurnom 9

Alresse

Cocle postal*
Ville®
Géokoclsation *
Email

Tal*

Fax

Contact pour kes adm ssions *

Camcterstiues génem les

2 RUE CROLX DE MALTE

45000

| OFRLEANS

Aucune o lsation trowss, varifies ladiesse Gaolo liser |'Sta blissem ent

puw.entraidei@fres fr

oz g2 436

| Saisizsez lo mom de | utlizzteur et séleckionnerle dans les

Direction
Mom Prénom *
Email*

Tel*

Diescriptif

Aolt 2015

@ Veuillez saisir les informations générales pour rendre accessibles les autres anglets.| AMficher dani I'annuaire re s A jour - 20082015 g Enregletrer | (§3 Annuler

Coorkonnsess -
o Renseigner I'onglet « Infos générales »

FaEonsocmke "PETITE UNITE DE WIE ""L'ENTRAIDE"™™

» L’établissement doit obligatoirement é&tre
géo localisé

» Toutes les zones encadrées en rouge sont
obligatoires

» Contact pour les admissions: A renseigner
des lors que le responsable des admissions
aura un compte dans ViaTrajectoire alors
taper les premieres lettres du nom a
rechercher. A l'initialisation mettre le nom du
référent.

» Une fois l'offre d’hébergement renseignée,
vous devez cliquer Sur Afiicher dans r'annuaire afin
de rendre « public » votre établissement et
pouvoir ainsi recevoir des demandes.
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"PETITE UNITE DE VIE " L'ENTRAIDE™" (Nom vISIELE DANS L'ANN Etape 1 : Fonction gestion Etablissement retour

Habilitation a l'aice sociale | {:}Aucune @ Partiell= lru-::}'TI:-t:-IIn:3|

Tarifs journaliers des places habilitées a l'aide sociale
: : Hebergement Dependance

+ cle a0 ans - de dd ans GIR 1-2 GIR 3-4 GIR 5-6

# Hebergement permanant 45 .56 € 1200 = 10,50 15 80 =
= Hebergement temporaire I:I

DA-:-:Lleil ce jour I:l
Tarifs journaliers des places non habilitées a 'aide Hebergement Depenclance Rensellgl:]er o l,e paragraphe
sociale « Conditions d’hébergement »
Finimum  Maximum  GIR 1-2 GIR 3-4
I Hebergement permanent » Au minimum un tarif est obligatoire
[#] Hebergement temparaire 2500 € 130,00 =
Commentaire » « Caisses de retraites affiliées »:
liste prédéfinie qui peut-étre
enrichie.
> Bouton « Fléeche » en bas a
Frestations comprises Repas Supprimer droite permet de remonter en haut
linge Supprimer de la page pour « enregistrer »
Saisir Uintitule de la prestation o gfouter Ajau
FPrestations donnant lieu a supplément Caiffure Supprimer > Pense_r ,a remp“r Ie type de dOSSIer
E— souhaité: Pour un dossier complet
B S cocher les 2 cases (volet
Habilits APL O oui Onen autonomie et volet médical)
Caisses de retraite affiliees Avcune caisse affiliees
|ABELIO F‘;I:l litisi reserveis)  Ajol
Dassier cde demande d'acdmission
Données exigéas [“lvalet autanamie
Aolt 2015 Bl valet madical 10
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re v Formation : référent structure médico-social ¢

Etape 1 : Fonction gestion Etablissement

Deconnexion

Wl rgjectoire s

w AMMUAIRES SANITAIRE GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
Accueil = Adm inst@tion » Annuaines = Mise a jour d'un &t blissement medico-social pour personnes agees as A 7
n mmj1a nmun 1 b:l
PETITE UNITE DE VIE ""L'ENTRAIDE"" (Nom VISIBLE DANS L'ANNUAIRE) et

Infos générales Ressources et soins techniques Prestations de confort Unités Habilitations

SCINS MECCOTEC HIIQUES
Chambreimplmable 2
Colostom ie
Etabliszem ent sScuriss 9

B Enregistrer 3 Annuler

Gastrostom e
Kinssithérapie 2

! ) Cocher les cases
Medecin traitant tem ps partielsakng a
Orpnisationdes tarsfisions Corresponqants a
Oxygincthémpe 2 votre établissement

Présance dlune infirm iére 24h,/24
Soncke uniraine

Sonckes dlalimentation 9
Sorcks de trachéatom ie V
Suivi pspchiatricue 3

Urétérnostom ie
Wentilation non invasive VL @

T¥PES DE PRISES EM CHARGE
Accaptation des dialyses péritonéales
Accaptation des iisidents kemodalsis 9

Pris= en change des troubles du com portem et sévénes (dements) 3
Prezencharge SMTL 2

Pris= en change spacifique Akheimer ouapm@ems ¢

Pris= en charge spacifigue Personnes Handica paes Psychicues dgees

b Enregistrer €3 Annuler

Aolt 2015 11
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Etape 1 : Fonction gestion Etablissement

Wl rgjectoire s

w ANMUAIRES SAMNITAIRE GRAND AGE

Aocueil » Adminstmtion » Annuaies = Misea jour d'unetablissem ent m édico-socal pour personnes agees

HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

M "PETITE UNITE DE VIE ""L'ENTRAIDE"" (Nomn VISIELE DANS L'ANMUAIRE)

re 1 Formation : référent structure médico-social ¢

D&connexion

ash 7

Retaur

Infos générales Ressources et soins technigues Prestations de confort Unités Habilitations

0 5! ces prestations font l'oljet de facturation supplémentaire, l'indiguer dans la section "tarifs’

Accepte ks anima de com pEgnie
Aocés aucults

Animations

Cham bres avec balkon

Cham bres couples

Coiffeur

Imernet

Peclicurs

Possibilite cfa pporter des meubles personneks
Présance parnc/midin

Salle cle restaurant pour les familles

correspondants
votre établissement

Aolt 2015

Cocher les cases

a

e Enregistrer (€3 annuler

b Enregistrer (€3 annuler

4

12
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)

rev

ANNUAIRES

Etape 1 : Fonction gestion Etablissement

SANITAIRE

GRAND AGE

HANDICAP

Accueil = Administration = Annuaires = Mise a jour d'un service médico-social pour personnes agées

B "PETITE UNITE DE VIE ""L'ENTRAIDE"""

OBSERVATOIRE

Formation : référent structure médico-social «:::

Décannexion

ADMINISTRATION

Retour

infos generales [ —

Caractéristiques générales

Mom®

Code de l'unite

Grand groupe de discipline d' équipement®
Discipline d’ équipement*

Mode de fonctionnement®

Clientéle*

Responsable de l'unité* B

Caractéristiques médicales

| Héhergerment Personne

|Ac|:ueil en Maison de Re

| Accueil de Jour (21)

| Personnes Agees (Sans

Mom - Prénom | Safectionn

Coordonnées [ :
Tel
Fax

E-mail

Cliguer sur ajouter pour
décrire les différents services
offerts

7

Mombre de lits/places installés

Aolt 2015

(e rien mettre 5 nNon CoOmMmLUnigus)

Compléter la fiche descriptive des
services offerts en complétant au
minimum les cases « rouges »
(zones obligatoires)

» Grand groupe de discipline

> Discipline d’équipement

» Mode de fonctionnement

> clientéle

Qui sont des nomenclatures Finess
permettant de décrire votre activité

» Leresponsable de I'unité doit
étre une personne ayant un
compte ViaTrajectoire

13
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* Les objectifs du projet d’extension au domaine de meédicosocial et les modalités de
conduite du projet

 Formation au logiciel
v" Fonction déclaration de I'offre de soins d’un établissement type « EHPAD »
v Fonction répondre aux demandes
v' Fonction gestion des habilitations

v" Fonctionnalités a venir

Aolt 2015 14
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

tableau de bord Mes demandes regue

Mes demandes regues sur

REN ET Guichet

Etablissement EHPAD CHARLES TREMET e

Hébergement Indifférent Situation | Indifférent

Sexe Indifférent Couple Indifférent

Liste des demandes en cours

'©w  Formation : référent structure médico-social

-1- Accéder a votre | saNTAIRE  GRANDAGE  OBSERVATOIR

Csisra

-2- Sélectionner le dossier

Urgence  Indifférent

Fermer X

| Atraiter IH

e

25116155

25115159

25114152

Demande n*249139 - GEME Sans
Date d'enval Statut
16 Sept. (Il ¥ A 7 fours) E’_ Acdmission Proposés Le 16/09/2013
g 16 Sept. (il VA 7 Jours) ) Demande Sur Liste D'attente
——
=
— 16 Sept. (il VA 7 Jours) -5 Demande Envoyee
i ——
=
£
=
—=7
—
9
—
Aolt 2015

u Exporter

Etablissement S

EHFAD LES CEDERES cularités de prise en Récept, Madif,

charge

EHFAD MR L "OLIVIER . .
25 Aout 25 Aout

EHPAD MAISON DE L' AUTIMMEMNE
En Charge SMTI 25 Aot 25 Aot

25 Aot 25 Aot

3
s 1E
' IE

Irésultats | 1 .

15
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resy

Etape 3 : Fonction répondre a une demande

La demande

Date de reception 25 aalt - Hier
Commentaire du demandeur -

M Télécharger |z demande

A

Fiche de suivi

rodifier

Yolet administratit

ETaT avnL

Identite

Date et lieu de naissance
N* de sécurité sociale -
Adresse

Teléphonefs)
Acresse email -

Diernigre maod

nadification :

Alain TESTDEMO Infirmier
=l alain.gaillard@ chu-lyon.i§

FMme MARDI Emilie
12/10/1934 a (FRAMCE)

rue de nulpart
59330 JOMS

Formation : référent structure médico-social

= Répondre

.

Situation f
Mesure de protection ju

CONTEXTE DE L& DEMAMDE D'2DMISSION

ETAT CIVIL DU REPRESENTANT LEGAL

Aolt 2015

L 4
-3- Consulter la demande

Vous pouvez télécharger cette demande
au format « pdf » qui vous permet ensuite

soit de I'imprimer ou de I'enregistrer

Al A

Résume
MN* dossier 25114152
Ident. Mr_ne MARDI Emilie &0 ans
Statut £ Demande envayée
Récept. 25 aout [Hisr)
Héberg. Hébergement permanent
Urgence I Immédiat
Situation

HCL HEH -

Brilés - Dr BERTIMN-MAGHIT- PavI I
69437 LYOMN CEDEX 03
Tel: 04 72 11 73 11 [etablissement]

Degré de
dependance
Avis médical En cours o' évaluation

Charge de  En cours d évaluation
travail en
s0ins

4 (25 gout - Hier)

Contacts
Suivi

Visite |

e

Avancement

AJQUTEr LWine Mol .

Historique des échanges

16

Csisra

"



Witsl| rajecto

'€  Formation : référent structure médico-social ¢

Etape 3 : Fonction répondre a une demande

|
AAA 7
-+ M Télécharger la demande = Répondre Résumé =
“* N dossier 25114152
La demande Ident. fMme MARDI Emilie 80 ans
Date deréception 25 aolt - Hier B — Eiemancle envayes
Commentaire du demandeur - RE:CEpt' 25,30'“ (hier}
Heberg. Hebergement permanent
Urgence I Imm écliat
Situation
Fiche de suivi Modifier HCL HEH -

Brilés - Dr BERTIM-MAGHIT- PavlI
69437 LYOM CEDEX 03
Tel: 04 72 11 73 11 [etablissement]

Degréde 4 (25 godt - Hier)
Yalet administratif Diernigre modification : 25 aolt - 15:56 (Hier) (= R dépendance

- Avis médical En cours d'évaluation
'3' COﬂSUlter |a arge de :n Cavurs c:'éva:ua:inn
Identité MmeMARDI Emilie demande — les contacts

Date et lieu de naissance 12/10/1934 a (FRAMCE)

r .
soins

ETaT cniiL

M de sécurité sociale - Contacts @
Adresse rue de nulpart Référent
B 59330 JOMS HCL HEH -
Telephonefs] - Brillés - Dr BERTIN-MAGHIT- PavII
Adresse email - 69437 LYOI_‘-J_ CED_E_:( 03 )
Situation familiale - Tel: 04 7211 73 11 |etablissement)
Mesure de protection juridique - Medecin traitant
@ ChloeTARMALD
, o Medecin
CONTEXTE DE L& DEMAMDE D'ADMISEON hospices civils de lyon 3 qu des ce
- 69229 LYOM CEDEX 02
=1 mailfictif@hopitalfictif.fr
ETAT CIvIL DU REPRESENTANT LEGAL PERSOMNNE DE COMASMNCE Suivi -
- =
Visite m
Avancement

Ajouter une note ..

Aolt 2015 17
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

'S  Formation : référent structure médico-social «:::

I
AAN 7
-+ ™ Télécharger la demande = Répondre HEstime =
FrEsTation de compensation au nanaicap
Allocation compensatrice pour tierce M* dossier 25114152
_ personne - Ident, Mme MARDI Emilie 80 ans
Pensions de retraite - Statut “& Demande envoyée
Autres revenus (ex fonciers) - Récept, _;_5"‘-;0;_‘“ (Hier)
Heéberg. Heébergement permanent
COMMENTAIRES -
) Urgence I Immediat
Situation
LIRGENCE DE L% DEMAMDE E'C}I !"EHD' BER T MAGHIT- Pavi]
Date d'entrée souhaitée Immédiat Gﬂﬁsl}oh CEDEX 03 A
Date d'entrée souhaitée en hébergement Tel: 04 72 11 73 11 (établissement)
tempaoraire - . e e
Degréde 4 (25 godt - Hisr)
dependance
Avis médical En cours o' évaluation
- - _ ) . L Charge de  En cours d évaluatian
Violet medical Vious n'avez pas acces au volet madical travail en
50ins
ntacts O
Su =
Violet autonamie Version d jour - 25 golt - 15:58 (Hier) @ Alain TESTDEMO Infirmier Visit e
Al =l alain.gaillard@chu-lyon.fr -
Evatuston AGGIR _ 3_ C onsu Ite r I a
EA

Ne fait MNe pose pas de

= Spont. Total. Correc. Habit. probleme demande _ |eS dlﬁél’entS
volets avec le curseur

Variables discriminantes

Transfert W
Deplacement Srisu

3
1mmm

7 %

ViaTrajectoire Formation®V3.3.1 [ 30 Juillet 2015
Charte d'utilisation - Mentions |égales - Une application SISRA - Contact/FAQ - Documentation

Aolt 2015
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

Frestation de compensaton du nandicap /
Allocation compensatrice pour tierce
persanne -

Pensions de retraite -
Autres revenus [ex. fonciers] -

COMMENTAIRES

LIRGENCE DE L& DEM&MNDE

™ Télécharger la dermands

Date d'entrée souhaitée Immédiat

Date d'entrée souhaitée en hébergement
temporaire -

Yolet médical i Vous n'aver pas accés

Walet autonamie Version g jour - 25 aodt - 15

-3- Consulter la demande —
Enregistrer une note, mettre
une date de visite ou un
indicateur visuel d’avancement

Evalusmon AGGIR

Me fait
pas

Wariables discriminantes

Charte d'utilisation - Mentions 1egales - Une application SISRA - Contact/FAQ - Documentation

Spont.

f MNe pose pas de
Total. Correc. Habit. pmhltji.:me

<€
1000

ViaTrajectoire Formation ®v3.3.1 (30 Juillet 2015)

= Répondre

F

'S  Formation : référent structure médico-social ::-

AAA
Résumeé
M dossier 25114152
Ident. MTE MARDI Emilie &0 ans
Statut & Demande envoyée
Récept. 25 aout [Hisr)
Héberg. Hebergement permanent
Urgence Il Immédiat
Situation
HCL HEH -
Brilés - Dr BERTIMN-MAGHIT- PaviI
69437 IYON CEDEX 03
Tel : 04 72 11 73 11 [etablissement)
Degré de 4 (25 gadit - Hier)
dependance
Avis médical En cours d'évaluation
Charge de  En cours d'évaluation
travail en
50ins
Contacts
Suivi
Visite =
27Ine201s =
Avancement

Ajouter une note .

+ Historique des échanges

Transfert
Déplacement Intérisur
Exterievr

Aolt 2015
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

M Télécharger |a dermande » Répondre

Fiche de suivi

B/ UA-EEZIJFEE LWEESEZD-0-

Le 26 aolt contact téléphonigue avec la fille:
La dame semble trés intéressée mais elle veut revair I'installation de la chambre ...,
300

todifier

Le 27 aout appel du fils:
Il ne veut pas ... blabla ...

-

'€  Formation : référent structure médico-social ¢

AAA
Résumé
M* dossier 25114152
Ident. Mme MARDI Emilie 80 ans
Statut “& Demande envoyée
Récept. 25 aout [Hier)
Heéberg. Heébergement permanent

Urgence Il Immédiat

Situation

HCL HEH -

Brilés - Dr BERTIMN-MAGHIT- PavIl
69437 LYOM CEDEX 03
Tel: 04 72 11 73 11 [&tablissement]

DegNde 4 (25 golit - Hier)

~

-3- Consulter et gérer la
demande — Vous pouvez en
plus des notes gérer une fiche

de suivi

ﬁ Annuler |E Enregistjerl

ViaTrajectoire Formation®V>:3:1 (30 Juillet 2015)

Charte d'utilisation - Mentions légales - Une application 5ISRA - Contact/FAQ - Documentation

Aolt 2015
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

— ™ Télécharger |a demande

La demande

Date de réception 25 aolt- Hier
Commentaire du demandeur -

= Répondre Hestie
Accepter volet médical
Refuser volet médical

Charge de travail en soins favorable

Charge de travail en soins défavorable

Liste d'attente

Fiche de suivi Modifi Proposer admission

Le 26 aout contact téléphonique avec la fille:
La dame semble trés intéressée mais elle veut revoir I'installation de la chambre ...
00K

Refuser

Degrede 4 (25 aodt - Hier)

dependance

le 27 aout appel du fils:
Il ne veut pas .... blabla .....

'S  Formation : référent structure médico-social ::-

Avis médical En cours d'évaluation
Charge de  En cours d'évaluation

AAp 7
&0 ans

oyee

lanent

HIT- Pavll

issement]
-
Es

travail en
s0ins
Contacts
Yolet administratif Dernigre modification : 25 aodt - 15:56 (Hier) @ Alain TESTDEMO Infirmier Suivi
A =1 alain.gaillard@chu-lyon.fr DA
Vistte 271082015
ETaT coviL
Lolamtits P o RAADDT Eoilia Avancement [ |
-4- Répondre a la demande — Aouterune nate -
26,08,2015 13:12 support DEMO su pport
Vair avec I'IDE la charge en soins
J
Vous pouvez changer le statut d’'une demande
. 5 , ., + Historique des échanges
tant que celle-ci n’est pas annulée ou archivée
'U'II.‘IITI.‘I_IELLUITE T RTTTTd LI B L
Charte d'utilization - Mentions I&gales - Une application SISRA - Contact/FAQ - Documentation
Aolt 2015
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Etape 3 : Fonction répondre a une demande

Accueil = Grand Age = Tableau de bord receveur médico-social

AAA 2
Etablissement EHPAD CHARLES TREMET i

Unité  Etablissement =
Hébergement  Indifférent b Situation  Indifférent - Urgence | Indifférent -
exe  Indifférent hd Couple  Indifférent -
Statuts E_ E‘; (&

Réinitialiser  Filtrer®

u Exzporter
IRTENGI Liste d'attente Refusés  Admis  Archivés

N Statut Identité Adresse actuelle Héberg.  Situat. Dép. At de = Avanc Pa"ti‘“'agﬁ?rg: PrisEen  psent  Modif.
raval
25116155 & Il #1 GROS Amandine (105 A~ 69330 - Meyziew  Pemnanent H a : : 25 Aot 25 Aciit A3
25115159 E_ 1 ' GROS Poilu (25 Ans) 69330 - Meayzieu Permanent H 2 - - - Prisa En Charge SMTI 25 Aoiit 25 Aoiit - 1E]
25114152 5_ i §  MARDD Emilie (20 Ang) 9330 - Jons Permanent H 4 ouilll non | 25 A0it 2GAcit [ @2
Jrésultats | 1.
-5- Tableau de bord:
en gras et en téte de liste sile
demandeur modifie le dossier.
Différents onglets de travail
|74
Ao(t 2015
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re 1 Formation : référent structure médico-social ¢

Etape 3 : Fonction répondre a une demande

Déconnexion
= "...

3 ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

[ D o A L e Ly

I
Accueil = Grand Age > Tableau de bord receveur médico-social AAA 7
Etablissement EHPAD CHARLES TREMET i
Unité  Etablissement d
Hébergement  Indifférent - Situation  Indifférent - Urgence Indifférent b
sexe Indifférent - Couple  Indifférent -

statuts =& 40 g

Réinitialiser  Filtrer»

I eI Liste d'attente Refl

N Statut Identité Adresse actuelle Héberg.  Situat. Dep. AW :Evre:r Avanc, Pa"”‘“'agﬁé;r;g PrisEen  pecept.  Modif.
25116155 “E 11 #1 GROS Amandine (105 A~ 69330 - Meyzien  Pemmanent H a 25 Aoit 25 Aoiit A3
25115159 E_ | ' GROS Poilu (85 Ans) 6330 - Meyzieu Permanent H 2 - - - Prise En Charge SMTI 25 Aoiit 25 Aot o lE
14152 B § 12RO Emilie (20 Ans) 9330 - lons Permanent H 4 ouillill ol | ;macit  acit |5 2

Irésultats | 1.

ViaTrajectoire Formation®V3:3:1 (30 Juillet 2015
Charte d'utilisation - Mentions légales - Une application SISRA - Contact/FAQ - Documentation
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Wil rajectoire 5 Formation : référent structure médico-social <

* Les objectifs du projet d’extension au domaine de meédicosocial et les modalités de
conduite du projet

 Formation au logiciel
v" Fonction déclaration de I'offre de soins d’un établissement type « EHPAD »
v' Fonction répondre aux demandes
v Fonction gestion des habilitations

v" Fonctionnalités a venir

Aolt 2015 24



Wil rajectfore wr  Formation : référent structure médico-social ¢

Etape 2 : Fonction gestion des habilitations

Qui est concerné Professions concernées Profils médico-social créés

dans ViaTrajectoire

Etablissements receveurs: Personnels administratifs, MS — Référent Structure
EHPAD, EHPA, Foyer logement Médecins MS - Direction
MS — Médecin Coordonnateur
MS - IDE Coordonnateur

Aolt 2015 25



Wiel rgectoire s Formation : référent structure médico-social s

Etape 2 : Fonction gestion des habilitations

Nom de I’habilitation ou Fonctionnalités possibles Qui le donne
profil

MS - Référent Structure  ®  Geérer les comptes et les habilitations pour les Personne ayant le profil
différentes personnes intervenant dans le « MS - Coordination» ou
processus de gestion des demandes personne ayant I'habilitation

e mettre a jour la fiche établissement « MS — Référent structure »

MS - Direction e Consulter le tableau de bord des demandes personne ayant I'habilitation
recues (droit « accéder aux demandes — « MS — Référent structure »
lecture »)

e Consulter le tableau de bord des demandes
recues et traiter les demandes (Droit « accéder
aux demandes — répondre »)

MS - Médecin e Consulter le tableau de bord des demandes personne ayant I'habilitation
Coordonnateur regues avec le volet médical et donner son avis  « MS — Référent structure »
e Donner son avis sur la charge de travail (Droit
« Valider charge de travail »)
MS - IDE e Consulter le tableau de bord des demandes personne ayant I'habilitation
Coordonnateur regues et donner son avis sur la charge de travail « MS — Référent structure »

et avec la possibilité d’avoir acces aux données
médicales (Droit « Accéder aux données
meédicales »)

Aodt 2015 26



Wil rajectfore wr  Formation : référent structure médico-social ¢

Etape 2 : Fonction gestion des habilitations

Qui gere les Professions concernées Profils médico-social créés
habilitations dans ViaTrajectoire
Référent Structure Personnels administratifs, Direction
Médecins MEDEC
IDEC

-1- Sélectionner le menu

« Administration » - _ _ v
« Utilisateurs » -2- Puis sur la ligne de s T
I o s TRATON | I'utilisateur sélectionné — |
; g
Annuaires " ~

Etablissements
Guichets Unigques CVadmission

Unites
S — -3- Vous pouvez alors affecter les
Hahilimatians prOfIIS
Habilitations Utilisateur | CHARPEMTIER DEMO CELIME jc.charpentier, ma MS - Direction’
Uﬁlimm%; ! 4 habilitation(s) g MS - IDE Coordonnateur,
Mon .:.3| — ] Brofil MS — Médecin Coordonnateur
e Eilisak Af&
me e e M- Direction %im MS-Référent Structure
Validite 1< IDE Coordannateur i
M5 - Médecin Coordonnateur 3
- En fonction des personnes
M5 - Referent Structure .
=rm{ INtervenant dans le processus de

- décision dans la structure

Aolt 2015 27




Wil rajectoire 5 Formation : référent structure médico-social <

* Les objectifs du projet d’extension au domaine de meédicosocial et les modalités de
conduite du projet

 Formation au logiciel
v" Fonction déclaration de I'offre de soins d’un établissement type « EHPAD »
v" Fonction gestion des habilitations
v' Fonction répondre aux demandes

v Fonctionnalités a venir

Aolt 2015 28
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Aolt 2015

Fonctionnalité a venir

Formation : référent structure médico-social

> Reéferencement des dossiers papiers

> Integration des retours déces de linsee (par fichier périodique)

» Traitement de l'archivage

» Demande de statistiques

4

Csisra
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